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ADVOCARD Rechtsschutzversicherung
ADVOCARD bleibt 2013 auf Erfolgskurs

e Beitragssumme steigt auf Rekordwert von 215,6 Millionen Euro
e Jahrestiberschuss von 14 Millionen Euro erzielt

Hamburg — Die ADVOCARD Rechtsschutzversicherung AG setzte ihren Erfolgskurs im
abgelaufenen Geschaftsjahr 2013 fort. Die gebuchten Bruttobeitrdge stiegen um zwei
Prozent auf 215,6 Millionen Euro, den héchsten Wert der Unternehmensgeschichte
(2012: 211,5 Millionen Euro). Damit konnte ADVOCARD fast doppelt so stark wachsen
wie der Gesamtmarkt, der laut Angaben des Gesamtverbands der Deutschen
Versicherungswirtschaft (GDV) um 1,1 Prozent zulegte. Der Jahresiberschuss nach
Steuern betrug 14 Millionen Euro. ,Im Jahr 2013 haben wir ein hervorragendes
organisches Wachstum und eine deutlich Gber dem Marktdurchschnitt liegende
Entwicklung verzeichnet. In einem herausfordernden Wettbewerbsumfeld konnten wir
unseren Marktanteil weiter erhéhen”, so Peter Stahl, Sprecher des Vorstands von
ADVOCARD.

Die Anzahl der mindestens einjahrigen Versicherungsvertrdge stieg gegeniiber dem
Vorjahr um 1,1 Prozent. Gleichzeitig konnte ADVOCARD bei den Vertragskiindigungen
einen Rickgang um 7,8 Prozent verzeichnen. ,Diese Werte sind ein Beleg fir die hohe
Loyalitat unserer Kunden®, so Christian Vogl, Vorstand Vertrieb und Marketing. ,Dieses
hervorragende Ergebnis verdanken wir den herausragenden Vertriebsleistungen der
Deutschen Vermoégensberatung AG (DVAG) sowie den Vertriebspartnern der Generali
Deutschland Gruppe.“

PREMIUMLEISTUNGEN BLEIBEN MARKENKERN

Die Geschéaftsergebnisse bestétigen, dass das 2013 eingefuhrte Produkt ,360°-
Rechtsschutz* die richtige Antwort auf das gestiegene Kundenbediirfnis nach attraktivem
Rundumschutz ist. Es bietet kostenlose telefonische Rechtsberatung und weitere
anwaltliche Leistungen bis zu einer Hohe von 1.000 Euro — auch in nicht versicherten
oder versicherbaren Fallen. ,Der Verkaufserfolg und die sehr guten Bewertungen bei
Produktratings zeigen die Qualitat dieses Produkts®, erlautert Christian Vogl weiter. Die
Marke ADVOCARD wurde konsequent weiterentwickelt. Auch in Zukunft setzt der
Rechtsschutzversicherer auf Premiumleistungen und hochwertige Services.

Hier bietet ADVOCARD ihren Kunden aktive Begleitung je nach Anliegen: Diese kann
von einem einfachen Tipp am Telefon Uber die telefonische Rechtsberatung durch einen
Anwalt oder die Vermittlung einer Mediation bis zu einem persdnlichen Gespréach beim
Anwalt vor Ort reichen. Durch weitere Prozessoptimierungen und die intensivierten
Kontakte zu den Kunden, Vertriebspartnern und Rechtsanwalten wird die Effizienz und
Serviceorientierung des Unternehmens weiter ausgebaut. ,Wir sind Giberzeugt, uns auch
in Zukunft mit innovativen, einzigartigen Leistungen die Potenziale zu erschlieRen, die
fur ein tberdurchschnittliches Wachstum erforderlich sind”, betont Peter Stahl.

ADVOCARD RECHTSSCHUTZVERSICHERUNG AG

Die ADVOCARD Rechtsschutzversicherung AG mit Sitz in Hamburg gehdrt zu den grofiten
Rechtsschutzversicherern in Deutschland. Das Unternehmen realisierte im Geschaéftsjahr
2013 Beitragseinnahmen von uber 215,6 Millionen Euro. Mehr als 200 Mitarbeiter kimmern
sich um die Belange der rund 1,4 Millionen Kunden bundesweit. Seit 1990 ist ADVOCARD ein
Unternehmen der Generali Deutschland Gruppe und Produktpartner der Deutschen
Vermogensberatung AG (DVAG). Weitere Informationen uUber das Unternehmen und die
Produkte gibt es im Internet unter www.advocard.de.
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